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movimenio de software livre esta cada dia

mais popular desde pelo menos, os ulimos

dez anos, com 0 inicio do uso do sistema
operacional Linux e o conjunto de aplicativos e ferramentas
de apoio, tais como senvidores de email, web, proxy e fire-
wall, ou seja, a infraestrutura, E muito dificil encontrar hoje,
uma empresa que ndo utilize nenhum compaonente de soft-
ware livre. Para atender &s necessidades de negdcio como
por exemplo gerenciamento de projetos, gestdo de docu-
mentos (GED), processos de negdcio (BPM), relacionamen-
to com o cliente (CRM), inteligéncia de negdcio (BI), etc. as
empresas @ pessoas fisicas geralmente usam software co-
mercial. Esta situacdo lem melhorado muito em beneficio
dos usuarios de sistemas nos Oiimos trés anos com a liber-
agd0 no mercado de sistemas com visdo coerente e fun-
cionalidade completa para eslas dreas. Hoje as empresas
t&m sua "pilha” de software atendida na base pelo software
fivre e estdo tentando crescer a pilha para suprir as naces-
sidades de aplicativos de negocio.

A diferenga entre software livre e software comercial
ndo estd resirita a dimenséio do custo, como & geralmente
falado, pois é fundamentalmente uma diferenca de liber-
dade. Para ser classificado como software livre, um sistema
deve cumprir com as seguintes liberdades:

* poder ser utilizado onde necessario, quando necessario e

na guantidade necessaria, sem restricao,

* poder ser estudada sua logica de programagdo e analisa-

da sua forma de funcionamento,

* poder ser modificado, liviemente

* poder entregar o sistema original ou modificado por outros.
i
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Para atender a estas liberdades
existern vérios tipos de licenciamentd
entre 0s quals os mais conhecidos 530
a GPL (General Public License, lam-
bém chamado de “copylefi” em
oposigio ao copyright) e a BSD
{Berkley System Design). Percebemos
que em nenhuma destas iberdades &
especificado que o sistemna deve sel
gratuito @ nem que nao respeita & pro-
priedade intelectual do desenvolvedor
ou desenvolvedores.

Considerando  isso, muitos
especialistas consideram que o sof
ware livre tem mais foco num modeld
de desenvalvimento e distribuicao d
que modelo de negdcio ausente d&
ingressos. Porém, acontece sim, qué
o software livre quase sempre pogs
ser oblido sem custo, pois o mode
de negocio da equipe desenvolvedor,
quando fiver modelo de negdcio, esi
focado no suporte e treinamento. Ut
exemplo claro deste enfoque & o senk
dor Java Entrerprise, JBoss. Isso foma
o software livre muito atrativo para a8
SMpresas, pm’qu&podaa'n experimen:
tar e usar o software sem cuslto,



a0 mesmo tempo, podem obter
suporte profissional, fanto da equipe
guanto de empresas associadas ou
com bom conhecimento do software,

O Project Management Insti-
tute/PMI apresenta diversas dimen-
shes ou dreas de conhecimento,
resumidas no Project Management
Body of Knowledge (PMBOK), que
sao recomendadas para gerenciar
projetos com Sucesso, entendendo
que a preccupacdo com estas dreas
vai permifir que o projeto termine no
prazo, dentro do cuslo, com ¢ escopo
e a qualidade desejados. No mercado
existem poucos sistemas que real-
mente atendem a todas as dimensdes,
sendo geralments de empresas fradi-
cionais nesle mercado, As areas
definidas no PMBOK sdo as seguintes:

* integracao

* B50000

* tempo

* custo

* gualidade

* recursos humanos
' comunicagao

* risco

* anuisiches

E muite comum achar sistemas
de gerenciamento de projetos que
atendem apenas a dimensan de
tempo. S8o os sisternas que fazem
‘cronograma’. Faz dez a 15 anos,
praticamente, todos os sistemas na

plataforma PC eram deste tipo, pois a prética de gerencia-
mento de projetos ndo estava implantada nas empresas e
acreditava-se que o cronograma fosse suficiente. Porém,
esta & apenas uma das &reas a serem consideradas no ver-
dadeiro gerenciamento de projetos. O fato de fazer crono-
grama & uma ajuda para o geranciamento do projeto e estes
sistemas 1&m sua utiidade quando aplicados por profissio-
nais & equipes gue entendem o contexto onde devem ser
usadas. Como eles costumam ser mais simples de usar,
levam uma vantagem em siluagdbes onde ndo pode ser
investido tempo e esforco no aprendizado.

O GanttProject & um sistema deste tipo.
E oferecido sob o licenciamento GPL e atende principal-
mente a dimensao do lempo, ou seja, sua principal fungo é
administrar o cronograma, A equipe de desenvolvimento do
GanttProject iberou a primeira versdo em inicios de 2003, A
dedicagio da equipe no desenvolvimento do sistema mostra
uma evolugio significativa das caracleristicas desde sua
Versao inicial.

0 sistema esla desenvolvido em Java 1.4, o que per-
mite seu uso, em principio, em qualguer sistema operacional
& que inclui naturalmente Windows, Linux e Macintosh.
Sendo assim, uma boa aposta para uma empresa que pre-
cisa manter compatibiidade entre sistemas operacionais
diversos usados. Segundo o site oficial, a vers8o atual ndo é
compativel com Java 1.5, porém, no uso normal ndo detec-
tamos nenhum problema importante. A prdxima versdo, 2.1
serd oficialmente compativel com Java 1.5,

Os sistemas em software livre geralmente deixam a
documentacdo para outro momento. Sob este ponto de
vista, o GanttProject ndo é diferente, porém é de destacar
que possui uma ajuda na forma de manual que pode ser
acessada pelo menu da tela principal. Infelizmente, na ver-
sdo atual, este manual estd ainda disponivel somenta em
inglés & também ndo é muito detalhado.

O GanttProject possui uma opgéo de modificar o esti-
lo visual, sendo possivel, desta forma, ter 0 mesmo aspecto




em todas estas plataformas. As telas que estdo neste artigo
foram feitas usando o esfilo "windows”, ou seja, o estilo nali-
vo do sistema operacional onde roda. No caso, esla
mostrando © estilo nativo Windows 2000. Existem instal-
adores especificos para Windows & Macintosh que néo deix-
am nada a desejar frente a instaladores de software comer-
cial do estilo *setup, next, finish”. O instalador genérico, para
qualquer plataforma, & simplesmente um arquive zipado que
deve ser descomprimido no diretdrio de trabalho. Existe um
instalador especifico para Suse Linux, porém ndo esta, no
momento, atualizado para a Gltima versio do GantiProject.
Existe também a possibilidade de instalar o sistema por
Java WebStart desde um sarvidor central. Esta possibilidade
deve ser de interesse para empresas que podem oferecer a
instalagéo do sistema desde um ponto centralizado e contro-
lado. Afualmente a instalagdo é muito simples, o que dispen-
sa da necessidade de solicitar ou contar com o apoic da
4rea de T, pois pode ser feita perfeitamente bem pelo
usudrio final sem interferir com outros sistemas no equipa-
mento. E um sistema que roda em ambiente gréfico direta-
mente na estagdo do usudrio. Seu foco € o cronograma & as
prestagdes do sistema fazem com que sua manipulagéo
seja bem simples e intuitiva.

0 site oficial hitp://ganttproject. sourceforge.net tem
muitas informagdes de utilidade para quem usa o sistema,
incluindo, claro, o acesso ao download das versbes. A comu-
nidade de desenvolvedores e usudrios do GanttProject &
ativa e recentemente a equipe de desenvolvimento iniciou
uma area de conhecimento, o GanttHive usando o mecanis-
mo MediaWiki, que é acessado desde o site. A intengio &
nerar um “ecosistema” de pessoas & desenvolvimentos rela-
donados ao GanttProject. Serd um repositdrio cenfralizado
de experiéncias, manuais, modulos e suporte. Em termos de
modelo de negdcio de sistemas em software livre, & uma
forma onde a equipe desenvolvedora provavelmente ofere-
cerd servigos comerciais @ onde 0s usudrios que desejarem
contribuam financeiramente_com o sistema. E fambém um
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lugar onde profissionais e empresas
com conhecimenio de GanttProject
elou gerenciamento de projetos ofere-
gam seus senvigos profissionais.

As prindipais caraclerisicas do s5-
tema na versdo atual (20.1) sdo &
sequintes:
=> Diagrama Gantt inferaivo
>> Diagrama Pert
== [Diagrama de canga de recursos
>> Possiiidade de salvar linhas base
(bassline) e comparar duas versies
>> Definigio de recursos e fungdes (desen-
voivador, analista, ete.)
>> Apcio a WBS com indentagio de ativ-
dades em fases, sub-fases, eic.
>> Publcagio do projelo em HTML, em
servidores web dretamente ou usando
acesso fip
>> Exportagio do proje em PDF e HTML
0 CIoN0grama como imagem (png ou jpeg)
ou alividades em CSV (comma separsied
values) para =0 em planihas
>> Exportaso e Importagio dos projens
am fomalo Microsoft Project (Amuives
MPX ou MSPDI)
>> Definicio de calendanios com feriadcs,
para projelos, e feriados, par recurscs,
indivicusk
>> Definigho de alribuios noves (campos)
para as athidades (para definr OBS)
>> Traduzido ao porugués do Brasl (anda
ndo completamenie), o que ajuda na
acetacio cultural no Pais.




igura 1 - Mostrando a tela “sobre”
0 sisterna e a versdo avaliada

Como se frala de um software
e, & fonte estd disponivel. O que sig-
iica que as classes do sistema
odem ser acessadas & usadas desde
Utros aplicativos. Meste contexto, o
istema apresenta uma fista de modu-
05 0u aplicativos relacionados enfre oz
U8k alguns tem uma dimensdo que
ce destague. Um exemplo é a
0, applet do GanttProject, que
ite uso fotal pelo navegador.
dorém, & maioria destes sistemas rela-
ionados ndo estdo atualizados, e por-
o, devemos considerar que foram
iandonados. Este & justamente um
o5 problemas no mercado de soft-
hare livie, e que faz com que a
sélecdo do sistema que serd usado
§8a muito importante, Mesmo que os
slemas relacionados estejam desa-
glizados, pelas caracteristicas da
Quipe do GanttProject, ndo parece
Nisto provével que isso acontega com
B8 no curto ou médio prazo,

pots a lista de discussdo & dindmica e as versbes
saem com uma freqliéncia aceitédved.

Planejamento

A etapa de planejamento é realizada no sistema,
definido os recursos, atividades, kgica e atrbutos ou cam-
pos adicionais.

O GanttProject & usado rodando o sistema e, na fela
principal, abrindo um projeto existante, que pode ser sele-
cionado de uma lista de projetos recentes, ou comecando a
definir atividades. A configuracio da bara de ferramentas
supenor do sistema pode ser definida pelo menu de opeies.

LN Hmhh“-ﬂ

in © un Sisteme CRAN que permitird scompanbar o
fcrabalhe comercisl realissdc peloa .
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Figura 2 - Primeira tela de definigio de projeto novo

Para a definigio de um projeto novo o sistema permite
cadastrar uma descrigao abrangente, sem ser um project
charter, & em telas sucessivas a classificacio do projeto, o
calendério de feriados e o ritmo de trabalho, ou seja, os dias
Uteis da semana. Podem ser definidos os recursos que
serao alocados nas atividades considerando que cada recur-
50 pode ter seus dias feriados personalizados.




Ver a aba “days off". A lista de recursos do projeto pode ser
importada. Esta possibilidade ¢ de utilidade para siluacies
onde a empresa tem um pool de recursos geral, usado em
todos 0s projetos. Tenha em considerago que o sistema &
estritamente mono projeto & que ndo & possivel comparar 0s
recursos enfre projetas.

Figura 3 - Detalhes dos recursos que serdo aloca-
dos no projeto

As atividades sdo definidas em uma forma simples.
Basta dar duplo click com o mouse na regido vazia da area
esquerda que lerd os nomes e detalhes das atividades e
logo digitar o nome da nova atividade. Também pode ser
selecionada uma opgio do menu ou usado o icone da seta
azul na barra de ferramentas. A duragdo padrao de 1 dia
pode ser alterada na fela de detalhes da atividade ou de
uma forma muito intuitiva, selecionando a atividade na parte
direita com © mouse e arrastando a direita ou esquerda (a
esquerda para encurtar a duragdo). O mouse pode ser
usado também para indicar o avango fisico da atividade e
por isso deve ser tomado o cuidado de verificar que o cursor
tenha o icone apropriado para cada caso. O detalhe de cada
alividade pode ser obseryado e modificado selecionando 2
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atividade e a opgao de menu de “dela-
Ines” ou utiizando o botdo direito do
mouse. A unidade de duracdo das
atividades & o “dia". Estd planejada
estender para horas e minutos na
prixima versdo (2.1),

& LE |
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Figura 4 - Tela principal do
GanttProject mostrandoo deta-
lhe da atividade com logica
entre atividades

0 relacionamento logico, rede.
de precedéncias, entre atividades &
feito simplesmente dando click sobrea
barra predecessora e arrastando o
mouse até a bara sucessora. Aparece.
uma finha entre as atividades que &
fixada ao soltar o botdo. O relaciona
mento padrdo serd de “final-inico”
mas pode ser modificado para umas

as atividades. Desta forma foi espect
cado que a atividade de Procura dé




mativas Tecnoldgicas e Teste de
Alternativas comecam juntas, porém, a
gmda afividade com dois dias de

50 com relagdo & primeira. O sis-
& bastante completo nestas pos-
idades. Os detalhes das atividades
m a possibilidade de escrever
por atividade, que podem ajudar
fid comunicacio entre os membros do
projeto. Na mesma tela de detalhe da
atividade podem ser definidos atributos
|tampos) adicionais. Estes atributos
jalem para lodas as atividades. No
exemplo, esta possibilidade foi utiliza-
0a para definir a OBS do projeto.
amos que a drea de TI &
fesponsdvel pelas atividades desta
..J. 5e do projeto.

A escala de tempo e janela
Gronolbgica mostrada na drea das bar-
fas podem ser manipuladas com sim-
Plicidade. A barra de tarefas do sistema
permite fazer zoom para expandir ou
mprimir a escala, O mouse pode ser
para deslocar ¢ cronograma
d esquerda ou direfta. Existe um
limite minimo que pode interferir com a
pussibilidade de ver o cronograma
tompleto de um projeto de um a dols
anos de duragdio, dependendo do
amanho da tela que o ususrio tem em
el computador,

~ Alimitagio esta no tamanho do
ot usado para identificar as semanas
08N pois o sistema mastra o nimero
da semana na escala mais comprimida.

Figura 5 - Definigo de colunas adicionals para plane-
jamento e controle

A alocagio de recursos é feita nas atividades selecio-
nando a alividade e abrindo a aba de recursos na fela de
detalhe da atividade. Aparecem os recursos do pool definido
para o projeto. A alocagéo é feita definindo a percentagem
do tempo que o recurso frabalhard nesta atividade por dia.
Dependendo da escala de tempo definida na viséio do crono-
grama pode ser bem dificil acertar o lugar onde o cursor
muda para o estado adequado. Nestes casos é
recomendavel expandir a escala para poder trabalhar com
maior comodidade.

Figura 6 - Alocacio de recursos na atividade




O gerente do projeto pode observar a carga de recur-
508 & a agenda de frabalho individual de cada pessoa.

O detalhe das atividades da pessoa pode ser expandida ou
comprimida em arvore. Quando a alocagdo @ menar a
100%, o valor & mosirado na barra individual. As sobre alo-
cagbes sao mostradas em vermelho. As possibilidades de
configuragio consideram a froca de cores para mostrar
estes astados. As possibilidades de estados sao:

>> haixa carga (verde),

=> carga normal (azul),

>> gobre carga (vermelho) e
>> feriado (amarelo).

Figura 7- Carga de recursos e agenda de atividades
PESS0AIS.

Qutra possibiidade que ajuda ao gerente do projeto
na identificacdo ou agrupamento das atividades é a possibi-
lidade de colorir as barras de forma diferente. Também
existe a opgao na barra de ferramentas de mostrar o camin-
ha eritico.

Uma visdo que ainda & popular com os gerentes de
projeto e que mostra a estrutura lgica do projeto & o diagra-
ma PERT. O GanttProject oferece a visdo do diagrama
PERT numa tela de consulta, ndo operacional.
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Figura 8- Diagrama PERT.

Existe a possibilidade de am-
mar o diagrama movendo as ativi-
dades com o mouse. Acreditamos que
esta possibildade é importante para
obter um diagrama que seja util, com
visdo clara, para a equipe de projeto.

Esta planejada a versdo 2,02
gue sera liberada provavelments
guando este artigo for publicado, &
cujo objetivo, & corrigir estes proble-
mas menores. Ou seja, rata-se de
uma “maintenance release’

Acompanhamento

O sistema apdia ao acompanhamento
do projeto pelas facilidades de ver|
sionamento do cronograma, avangd
fisico das atividades e relalirios.

0 avango fisico pode ser definido sim- |
plesmente arrastando-se o mouse da
gsquerda para a direita sobre a bama
da atividade, para indicar quando 0|
cURSOr assume o icone de "%




. Também pode ser informado na
iBla de detalhe da atividade. A barra de
Bramentas mostra o avango fisico
fom uma barra menor, no meio da
lara da afividade, como pode ser
bservado na figura 9, que compara
versdes. Porém, para obter uma com-
paragao entre o estado realizado e o
siado desejado & de ufilidade salvar
ima versdo base comespondente ao
gstado anterior. As versdes base podem
88 nomeadas, para maior clareza, como
o exemplo, “estado-2006-07".

Figura 9 - Comparando o planefa-
mento original e o estado atual

A possibilidade de salvar varias
grsoes base permite gerenciar a alte-

{@0 do cronograma em fungdo de
hecessidades distintas como por
gremplo variagiio de 8500po contraty-
il. O sistema permite o envio de email
relamente para as pessoas envolv
£8s, mecanismo gue pode ser usado
pelo gerente para questionar o estado
e atividades.

)
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Os emails podem ser enviados desde a tela de carga
de recursos selecionando o recurso e a opgdo de envio de
email com o botdo direito. Também pode ser feito pelo menu,
Esta opgéo abre o cliente de email na estagdo do usuario &
permite digitar o texto diretamente, Observar que o texto do
amdlnaufazpartadainfmmﬁndnpmiem.poisﬂca
armazenado somente no sistema de email.

A possibilidade de exportar @ importar o projeto para
interagir com Microsoft Project & bem inferessante. O motivo
@ que o Microsoft Project é muito difundido no mercado pelo
poder de marketing da Microsoft, ndo tanto pelo poder fun-
cional do sistema. Inclusive, para realizar esta integragio
deve-se tomar o cuidado de selecionar o idioma correto na
geragao do arquivo. O Microsoft Project trata a informacéo
de forma emada se o idioma (formatagdo de numeros e
datas) ndo & o esperado por ele. Ou seja, se estd usando o
GanttProject em portugués, mas seu Microsoft Project é a
versdo em inglés, deve selecionar “inglés” como idioma de
exportacio,

lidades de exportagdo do projeto

Selecionando a opgdo “Microsoft Project file” e com
formato MPX fradicional, obtemos um arquivo que pode ser
enviado a outro usudrio que por acaso ainda usa o Microsoft
Project. O formato natural do GanttProject & XML, porém
ndo deve ser desprezada a possibilidade de ufilizar MPX
pois muitos outros sistemas de gerenciamento de projelos
permitem importar & exportar este formato, sendo que desta

Figura 10 - Possibi




Project

Figura 12 - Configuragdo do acesso fip

As possibilidades de emissdo de relatonio estdo uma
parte na impressdo que pode ser visualizada antes de
imprimir e a outra parte na exportagdo em farmato POF,
HTML ou imagens.
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forma pode ser obtida uma integracdo ndo apenas com o
sistema Microsoft mas também com outros de parle corpo-
rative como Artemis (htip:fwww.aisc.com) & Advanced
Management Solutions (http:/hwww.amsusa.com).

Figura 11 - Projeto exportado e aberto com Microsoft

As possibfidades de publicacdo do projeto para foda a
empresa incluem a transferéncia direta por fip a oulros senvi-
dores ou a gravagdo em HTML diretamente no senvdor web.

Estas alternativas nfo s3o
muito elaboradas pois fornecem um
cronograma basico. No caso de for
mato HTML e PDF adicionalmenig
uma lista de contatos (recursos),
detalhes gerais do projeto, lisia de
atividades e diagrama de carga de
recursos. Para o relatddo de cronogra-
ma as opghes permitem modificar @
escala para que o mesmo caiba numa
Unica folha ou vanagbes de escala
para relatérios de varias paginas,
Também permite definir a janela
cronolGgica do diagrama de barras.

A exportagio em PDF e HTML
oferece altemativas de lay-oul.

Figura 13 - mostrando a visualizs-
a0 de impressdo do cronograma.

Conclusao

O GanttProject & uma ferramen-
ta de utilidade para o planejaments &
acompanhamento de cronograma
para projetos simples. Sua tecnologi.
Java permite 0 USO Bm pratlmm
toda estagio com a facilidade o8
poder mostrar a mesma interface e
todas as plataformas.



Este fato e a disponibilidade das
lelas, a grande maioria delas, em por-
lugués do Brasil ajuda a sua aceilagio
enire 05 USUArios no Brasil. E um sis-
fema proprio para uso em projetos sim-
ples & que ndo requeiram infegracao
com outros sistemas. Mas deve ser
- destacado que, sendo um sistema em
software |ivre, nada impede gua a
Bmpresa desenvolva ou subcontrate
Customizagbes especificas. A comu-
nidade de desenvolvedores e usuarios
‘estd afiva e pode ser esperada uma
‘evolugdo de caracteristicas, mas sem-
‘pre objetivando o foco de ser simples
‘e usar. Existem ainda alguns
pequencs problemas de estabilidade
[Bfos menores) parém nao & algo que
impega o uso produtivo.

U processo de implantacdo numa
emprasa pode abranger as seguintes

disponibilizacdo de servidor web
para publicacdo dos cronogramas atua-
i a0s,

* disponibilizagdo do sistema num
dor centralizade para instalagio
por WebSlart,

treinamenio de wsudrios na apli-
Gagao de conceitos de gerenciamenio
de projetos visando as especificidades
GanttProject, de uso limitado princi-
palmente ao cronograma,

¢ pllote & validagio do conceito & o
uso produtivo

Aplicando esie sofiware e um projelo de implemen-
lagao, uma empresa pode formar um porial de informagdes
de projeto que sdo planejados e acompanhados no deskiop
com o paradigma de cronograma dindmico. Uma empresa
que homologou recentemente este sistema e esta comecan-
do seu uso & a Companhia do Metropolitano de S&o Faulo
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